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Wireless LAN offerte aanvraag formulier.
Versie 5.0
Om u zo goed mogelijk te helpen bij de advisering van een Wireless LAN ontvangen we graag, van tevoren een aantal details. Vanuit deze gegevens kunnen we beoordelen of een intakegesprek nodig is. Als er geen intake nodig is dan zal NETGEAR een advies doen op grond van de door u aangeleverde gegevens. Hoe beter de details zijn ingevuld hoe beter de kwaliteit van het advies. Wij verzoeken u dit document samen met uw klant in te vullen. 
Als de aanvraag uit meerdere locaties bestaat dan graag per locatie een apart formulier invullen.  


Met het invullen van dit formulier verklaart u kennis te hebben genomen van de voorwaarden. Zie einde document.
· Als er een spectrum analyse en of een meting nodig is dan kan NETGEAR deze uitvoeren. De prijs voor deze dienst is afhankelijk van de locatie en is inclusief rapportage.

Als er vragen zijn dan kunt u contact opnemen met het NETGEAR value sales team.

Mike Schut:

mschut@netgear.com 

Sergio Mandos:
smandos@netgear.com
Thomas Verheul:
tverheul@netgear.com
Rik de Jongh

rdejongh@netgear.com
Voor technische vragen:

Eric Lindeman:

elindeman@netgear.com
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Invullen van dit formulier:
Het streven is om op basis van de ingeleverde tekeningen en de antwoorden in dit formulier, te verwerken in Ekahau Site Survey en zo een betrouwbare planning te maken. Met deze software ramen we het aantal access points voor uw toepassing. Om u zo goed mogelijk te kunnen helpen verzoeken wij u onderstaande punten in acht te nemen.

1. Formulieren moeten geheel compleet ingevuld worden.

2. Tekeningen dienen goed leesbaar en op schaal te zijn, met voorkeur een legenda van de gebruikte materialen van muren en plafonds.

3. Als in overleg met NETGEAR blijkt dat een onsite site survey nodig is dan doen we alvorens altijd een digitale prognose met Ekahau Site Survey, vandaar dat het kaartmateriaal van goede kwaliteit dient te zijn.

4. Is het aangeleverde materiaal niet goed van kwaliteit dan kunnen we geen goede inschatting doen en krijgt de klant een ruwe schatting van de benodigde componenten. In dit geval kunt u geen rechten ontlenen aan deze raming.

Locatie Informatie eindklant:
Locatie gegevens:
Bedrijfsnaam:


     
Adres:



     
Postcode:


     
Woonplaats


     
Contactgegevens Reseller:
Reseller:


     
Contactpersoon:

     
Telefoon nummer:

     
GSM nummer:


     
email adres:


     
Contactgegevens eindklant:
Contactpersoon:

     
Telefoon nummer:

     
GSM nummer:


     
email adres:


     
Project gegevens:
Wat is de datum waarop het project gerealiseerd moet zijn: 

Hier kunt u aangeven op welke datum het project werkend opgeleverd dient te zijn.
     
Wat is het budget voor de Wi-Fi en de netwerkapparatuur van de klant:

Hier kunt u het geplande budget van de klant opgeven. Deze gegevens gebruiken we om te beoordelen of het project technisch haalbaar is binnen de gestelde wensen en de begroting. Met de prognose houden we uiteraard geen rekening met dit budget en baseren bij ons op de haalbaarheid.

     EUR

Wat is de einddatum waarop u de offerte verwacht: 

Hier kunt u aangeven wat de uiterste datum is waarop u de offerte wenst te ontvangen
     
Wie gaat het project begeleiden: 

Hier kunt u aankruisen wat van toepassing is.
    Reseller  
    Eindklant
    Installateur
Anders namelijk:        
Locatie beschrijving:
In dit gedeelte kunt u de specifieke informatie van de locatie, werkzaamheden en processen beschrijven
     
Dekkingseisen:
Hier kunt u de dekkingseisen omschrijven, daarnaast willen we graag een recente plattegrond van de situatie, waar de klant het dekkingsgebied arceert met een schatting van het aantal Wi-Fi cliënts/gebruikers in de gebieden/ruimten. Graag zien we hierbij een opgave van ruimten waar meerdere mensen bij elkaar komen. Voorbeelden zijn vergaderruimten, bedrijfsrestaurants enz.
     
Wensen:
In dit gedeelte kunnen de wensen van de klant (buiten de reeds boven beschreven dekking) beschreven worden. Voorbeeld: klant wenst gescheiden netwerk voor gasten. Klant heeft wensen op het gebied van security of bandbreedte regulering. Voice over wifi, roaming e.d
     
Beperkingen:
Op deze plaats kunnen de geldende beperkingen worden omschreven. Hier kunt u bijvoorbeeld aangeven of een pand historische waarde heeft en er bijvoorbeeld geen access point in het zicht opgehangen kunnen worden.
     
Plattegronden:
Voor een aanbieding hebben we buiten de gearceerde plattegronden, (per etage) 'schone' plattegronden van het boven beschreven gebouw nodig. Deze tekeningen kunnen in de controller ingelezen worden voor een prognose en naderhand gebruikt worden in de wireless LAN controller van NETGEAR. De plattegrond moet op schaal zijn.
Bestandsnamen:       
Hoogten:
Op deze plaats kunnen de hoogten van de ruimten aangegeven worden. Als de ruimte beschikt over een verlaagd plafond, dan kunt u als extra de hoogte van het verlaagde plafond opgeven.
     
Overige vragen:
Heeft u nu al een WLAN netwerk?
Zo ja welke en hoeveel AP's. Wat is de reden van vervanging?
    Ja
  
    Nee

Reden vervanging:       
Hoeveel en welk type wifi apparaten komen er in het netwerk?
Denk hierbij Windows/Apple  computers, handscanners, smartphones zodat we de gewenste performance kunnen schalen met betrekking tot het aantal AP's.
	Type Client
	Aantal

	11ac AC Laptop
	     

	11ac AC Smartphone
	     

	11ac AC Tablet
	     

	11n Laptop
	     

	11abg VoIP Phone
	     

	11a VoIP Phone
	     

	11bg VoIP Phone
	     

	11n Smartphone with VoIP
	     

	11n Smartphone
	     

	11n Tablet
	     

	11n Tablet with VoIP
	     

	11abgn Handscanners
	     


Zijn er andere draadloze netwerken aanwezig en blijven deze bestaan?
Zo ja welke en waarvoor, denk bijvoorbeeld aan video surveillance en of logistieke systemen.
     
Wordt er gebruik gemaakt van andere toepassingen binnen het 2,4 en of 5GHz spectrum?
Denk hier bijvoorbeeld aan video surveillance, alarm systemen magnetrons, domotica sensoren.
     
Zijn er binnen de omgeving condities die buiten de tolerantie van normale AP's vallen?
Denk hierbij b.v. aan temperaturen beneden de 0 of boven de 55 °Celsius of hoge luchtvochtigheid / water / zuren.
     
Wat is de snelheid van de internet verbinding?
Dit i.v.m. De snelheid naar internet t.o.v. Het aantal cliënts
     
Addendum voor scholen:
Welk type onderwijs geeft uw instelling?
Hier graag opgeven welk type onderwijs bijvoorbeeld lager, speciaal, middelbaar etc.
     
In hoeveel lokalen wenst u Wi-Fi?
Hier graag opgeven in hoeveel les lokalen u Wi-Fi wenst.
     
Hoeveel leerlingen zitten er in één lokaal?
Hier graag opgeven in hoeveel leerlingen er maximaal in een lokaal zitten.
     
Hoeveel gemeenschappelijke ruimten zijn er en hoeveel mensen komen in deze ruimte?
Hier graag opgeven hoeveel gemeenschappelijke ruimten er zijn en per ruimte opgeven wat het maximaal te verwachtten aantal personen zijn.
     
Hoeveel sport accommodaties zijn er en wilt u ook Wi-Fi voor deze ruimten?
Hier graag opgeven of u in dit type ruimten wel of geen Wi-Fi wenst en ruimten er zijn.
     
Hoeveel lerarenruimten zijn er en hoeveel mensen komen in deze ruimte?
Hier graag opgeven hoeveel leraren ruimten er zijn en per ruimte opgeven wat het maximaal te verwachtten aantal personen zijn.
     
Wenst u ook dekking in de administratieve gedeelten van de school?
Hier graag opgeven of u dekking in deze gebieden wenst en zo ja staan deze gebieden duidelijk aangegeven op de tekeningen?

     
Wenst u ook dekking op het buitenterrein van de school?
Hier graag opgeven of dit gewenst is en wat er van deze dekking verwacht word.t
     

Overige opmerkingen:
Op dit gedeelte van het formulier kunt u uw eventuele opmerkingen en extra wensen registreren:
     
Voorwaarden en rechten van dit document
Dit document is eigendom van NETGEAR. Alle rechten zijn voorbehouden. Ons advies is op basis van de aangeleverde gegevens uit dit document. De uitvoerder (installateur/reseller e.a.) van dit project is verantwoordelijk voor het uitvoeren en juist implementeren van ons advies voor van het project. 
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